Személyes adatok kezelése
A HEXUM Foldgaz Zrt. iizleti partnerei kapcsolattartéjanak szolo tajékoztatas

A HEXUM Foldgaz Zartkoriien Miikodoé Részvénytarsasag (székhely: 2151 Fot, Fehérko utca
7., adatvédelmi tisztviseld elérhetosége: adatvedelem@hexum.hu, a tovabbiakban:
Adatkezel6) tevékenysége soran fokozottan iigyel a személyes adatok védelmére, igy
kiilonosen a természetes személyeknek a személyes adatok kezelése tekintetében torténd
védelmérdl és az ilyen adatok szabad dramlasardl, valamint a 95/46/EK rendelet hatalyon kiviil
helyezésérél szoloé az Eurdpai Parlament és a Tanacs (EU) 2016/679 rendelete (altalanos
adatvédelmi rendelet; GDPR) betartasara, és ezzel egyidejlileg a biztonsagos ¢€s tisztességes
adatkezelésre. Eppen ezért fontos az Adatkezeld szamaéra az lizleti partnerei kapcsolattartoi altal
megadott személyes adatokkal osszefiiggésben is a GDPR eldirasainak betartasa.

1. Az adatok kezelésének jogalapja az Adatkezeld jogos érdeke, vagyis az, hogy szerz6déskotés
vagy mas iizleti kapcsolat Iétesitése, illetve szerzddés teljesitése érdekében az Adatkezeld
munkavallaléja fel tudja venni a kapcsolatot az iizleti partnerrel vagy annak kijelolt
kapcsolattartdjaval. A szerz6dés megfeleld teljesitése az iizleti partner érdekének is tekinthetd.

2. A szerz6dés teljesitése azt igényli, hogy a szerz6dé felek jeloljenek ki olyan
kapcsolattartokat, munkavallalokat, akik kozremikodnek a szerzddés teljesitésében. Ez
szlikségessé teszi bizonyos személyes adatok kozlését, amely ésszerli elvarés is az iizleti élet
szerzOdéses kapcsolataiban, és nem gyakorol jelentdés hatdst a kijelolt munkavallalok,
kapcsolattartok maganszférajara.

3. Az adatok kezelésének célja az lizleti kapcsolat 1étesitése, a szerzddések megfeleld
teljesitése. Ebbdol a célbol az Adatkezeld az iizleti partner munkavallaldjanak,
kapcsolattartojanak nevét, beosztasat, munkahelyi e-mail cimét és munkahelyi telefonszamat
kezeli.

4. Az izleti partner, illetve annak kapcsolattartdja vagy mas munkavallaldja jogosult
megismerni azt, hogy az Adatkezeld kit tart nyilvan kapcsolattartoként, illetve kérheti az adatok
helyesbitését, torlését. Emellett az iizleti partnernek lehetdsége van U kapcsolattartot is
megadni.

5. A személyes adatokat az Adatkezeld tigyfélkiszolgalassal kapcsolatos feladatokat ellatd
munkavallaloi, konyvelési, adozasi feladatokat ellatd munkavéllaléi, és adatfeldolgozoi
ismerhetik meg, akikkel megfeleld titoktartasi megallapodast, valamint amennyiben sziikséges
a GDPR 28. cikke szerinti adatfeldolgozasi szerzddést kotott.

6. Az Adatkezel6 a személyes adatok biztonsaga érdekében megfeleld technikai €s szervezési
intézkedéseket hajtott végre és vallalja, hogy a személyes adatok biztonsagarol a GDPR 32.
cikkében meghatarozottak szerint gondoskodik.

7. Az tzleti partner, illetve annak kapcsolattartdja vagy mas munkavallaldja tovabbi
felvilagositas, tajékoztatas érdekében, jogai gyakorldsa sordn az Adatkezeld altal kijeldlt
Adatvédelmi Tisztviselohoz fordulhat.

8. Az adatokat Adatkezeld a megkdtott szerzOdések idOtartama alatt kezeli, az adatkezelés
céljanak megszlinéséig, az iizleti partner 0j kapcsolattartdjanak kijeloléséig, a szerzddéses
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kapcsolat megsziinéséig, jogi igény érvényesithetdsége esetén a polgari jog altalanos eléviilési
szabalyai szerinti idGtartamig (f6szabaly szerint 6t évig) kezeli.

9. Adatkezeld biztositja a GDPR-ban foglalt érintetti jogok gyakorlasat:

- Tajékoztatas kéréséhez valé jog: Tajékoztatast kérhet az Adatkezeld altal kezelt
személyes adatokrol. Ebben az esetben az Adatkezeld tdjékoztatja Ont arrél, hogy milyen
személyes adatait, milyen célbol kezeli, tovabba az adatkezelés iddétartamarol, az
adatkezeléssel Osszefiiggésben megilletd jogokrol

- Masolat kéréséhez valo jog: Masolatot kérhet az Adatkezeld altal kezelt személyes
adatokrol. Ebben az esetben az Adatkezeld az On 4ltal megjeldlt elérhetéségére (e-mail cim,
levelezési cim) tovabbitja az Onrél kezelt személyes adatok masolatat.

- Helyesbitéshez valé jog: Kérelmére az Adatkezeld az On kérésének megfelelden
modositja, pontositja a személyes adatat.

- Torléshez valo jog: Az Adatkezeld elérhetdségére kiildott levelében kérheti a személyes
adatainak a torlését. Az Adatkezeld felhivja a figyelmét arra, hogy ha valamely személyes
adattal osszefiiggésben a megorzési idé nem telt el, vagy amennyiben a személyes adatok
valamely jogi igény védelméhez, érvényesitéséhez, eldterjesztéséhez sziikségesek, akkor az
Adatkezel0 a kérelmét elutasithatja.

- Adathordozhatésaghoz valé jog: On jogosult arra, hogy személyes adatait széles korben
hasznalt formatumban (példaul .pdf, .doc kiterjesztésii fajl) megkapja, és azt masik
adatkezel6hoz atvigye.

- Korlatozashoz valé jog: On kérheti az adatok zéarolasat, ha
- az adatkezelés jogellenes, és On ellenzi a személyes adatok torlését, és ehelyett azok
felhasznalasanak korlatozasat kéri;

- az Adatkezeldnek mar nincs sziiksége a személyes adatokra, de On kéri az adatok
zarolasat jogi igények eldterjesztéséhez, érvényesitéséhez.

A korlatozashoz valo jog esetében azt is meg kell jelolni, hogy milyen okbol kéri a
korlatozast. Az Adatkezeld a korlatozasara iranyuld kérelmét tigy teljesiti, hogy a személyes
adatokat elkiilonitetten tarolja.

- Tiltakezashoz vald jog: A sajat helyzetével kapcsolatos okokbol tiltakozhat az Adatkezeld
érdekmérlegelés jogalapjanak alkalmazasaval végzett adatkezelése ellen. Ebben az esetben
a kérelmében meg kell jelolnie azt, hogy milyen személyes okbol tiltakozik, mely
adatkezelés ellen.

10. A joggyakorlas kozos szabalyai: Az Adatkezel6 a kérelmét legfeljebb 1 (egy) honapon beliil
teljesiti, amely hataridd legfeljebb egy honappal meghosszabbithato.

A kérelem megtagadasa esetén az Adatkezeld a kérelem beérkezésétdl szamitott 1 (egy)
honapon beliil tajékoztatja Ont a megtagadds indokairél, valamint arrdl, hogy panaszt nyujthat
be a NAIH-nal, illetve élhet birdsagi jogorvoslati jogaval.

Az érintett altal tapasztalt jogellenes adatkezelés esetén polgari pert kezdeményezhet a Tarolo,
mint adatkezeld ellen. A per elbirdlasa a torvényszék hataskorébe tartozik. A per — az érintett
valasztasa szerint — a lakohelye szerinti torvényszék eldtt is megindithato (a torvényszékek
felsorolasat  és  elérhetdségét az  alabbi  linken  keresztiil  tekintheti  meg:
http://birosag.hu/torvenyszekek).

Az érintett jogosult arra, hogy amennyiben megitélése szerint a Tarol6 adatkezelése nem felel
meg a jogszabalyi kovetelményeknek, akkor a Nemzeti Adatvédelmi és Informécioszabadsag
Hatosag (,,NAIH”, postacim: 1363 Budapest, Pf.: 9., e-mail cim: ugyfelszolgalat@naih.hu)
eljarasat kezdeményezze.
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